REGULAMIN PROMOCJI
»~DOBREGO DNIA CATERING — ODBIERZ 50 Zt. NA PIERWSZE ZAMOWIENIE”

1. Organizator i czas trwania promoc;ji.

1.1 Organizatorem Promoc;ji ,Dobrego Dnia Catering — odbierz 50 zt na pierwsze zamdwienie”
(zwanej dalej ,promocjg” jest Dobrego Dnia Catering Klaudia Krawczyk, Lukasz tysiak s.c z
siedzibg przy ul. Fiszera 26, 04-402, NIP: 5322091264 (dalej takze jako ,Spotka”), zwana dalej
,LOrganizatorem”.

1.2. Promocja trwa od dnia 23.09.2024 r. do dnia 23.10.2024 r. (okres przyjmowania
obowigzywania promoc;ji) lub do dnia wyczerpania puli 100 wykorzystan kodu.

1.3. W przypadku wyczerpania puli uczestnik zostanie o tym poinformowany przy prébie
ztozenia zamowienia z kodem.

1.4. Organizator zastrzega sobie prawo do mozliwosci rozszerzenia puli kodéw rabatowych.

1.5. Promocja prowadzona jest na podstawie zasad opisanych w niniejszym Regulaminie i ma
charakter konsumenckiej akcji otwartej i jest przeznaczona dla wszystkich petnoletnich oséb
fizycznych posiadajgcych petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, bedgcymi nowymi klientami
Organizatora, ktérzy nie posiadaty dotychczas konta/profilu w serwisie internetowym
www.dobregodniacatering.pl/

1.6. Regulamin promociji jest jawny i powszechnie dostepny na stronie internetowej pod
adresem: www.dobregodniacatering.pl

1.7. Promocja ma zasieg ogoélnopolski.

1.8. Promocja nie tgczy sie z innymi akcjami promocyjnymi oraz kodami promocyjnymi
Organizatora.

2. Definicje.

2.1. Strona internetowa promaocji — strona internetowa pod adresem:
www.dobregodniacatering.pl gdzie uczestnik moze dokonac rejestracji w serwisie i zakupu
produktéow Organizatora.

2.2. Uczestnik — nowy klient Organizatora, ktora nie posiadat dotychczas konta/profilu w
serwisie internetowym www.dobregodniacatering.pl

2.3. Kod promocyjny — kod ustalony przez Organizatora udostepniony w materiatach
promocyjnych, uprawniajgcy do udziatu w niniejszej promociji, ktory nalezy wpisac¢ w pole kodu
rabatowego przy pierwszym zamowieniu.

3. Uczestnicy promociji.

3.1. Uczestnikiem promociji, za wyjgtkiem oséb wymienionych w pkt 2.2 Regulaminu, moze by¢
kazda petnoletnia osoba fizyczna posiadajgca petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, bedaca
konsumentem w rozumieniu art. 22 (1) Kodeksu cywilnego, zamieszkata na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, ktdra na dzien wziecia udziatu w promocji nie posiada konta/profilu w
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serwisie internetowym www.dobregodniacatering.pl. Przez Uczestnika rozumie sie osobe
fizyczng niezaleznie jakimi danymi identyfikacyjnymi sie postuguje na potrzeby promoc;ji.
Dziatania, polegajgce na zmianie danych identyfikacyjnych, w tym danych kontaktowych,
danych rejestracyjnych, celem obejscia postanowierh Regulaminu i ograniczeh w nim
wskazanych stanowi podstawe do wykluczenia takiego Uczestnika z promocji, z uwagi na
nieuczciwe i naruszajgce postanowienia Regulaminu dziatania.

3.2. W promocji moga uczestniczyé wytgcznie osoby fizyczne. W promocji nie moga
uczestniczy¢ osoby fizyczne prowadzgce dziatalnos¢ gospodarczg, osoby prawne, spoétki
osobowe, jednostki organizacyjne nieposiadajgce osobowosci prawnej) oraz pracownicy
Organizatora lub osoby pozostajgce z Organizatorem w stosunku cywilnoprawnym. Zakaz
dotyczy takze czionkdéw rodzin ww. oséb. Przez ,cztonkow rodzin” rozumie sie: matzonka,
zstepnych, wstepnych, osoby pozostajgce w stosunku przysposobienia, pasierba, pasierbice,
ziecia, synowg, rodzenstwo, ojczyma, macoche i tesciéw.

3.3. Osoba zgtaszajgca udziat w promocji moze w niej uczestniczy¢ wytgcznie w imieniu
wlasnym i na wlasng rzecz.

3.4. Udziat w promocji jest dobrowolny. Uczestnik przystepujgc do promocji powinien zapoznac¢
sie z trescig niniejszego Regulaminu. Uczestnik zobowigzuje sie do przestrzegania zawartych w
nim zasad, jak réwniez potwierdza, iz spetnia wszystkie warunki, ktére uprawniajg go do udziatu
w promocji. Przystgpienie do promocji oznacza jednoczesng akceptacje przez Uczestnika
postanowieh Regulaminu.

4. Zasady promocji, hagrody

4.1. Kazdy Uczestnik, ktéry chce wzigé udziat w promoc;ji i uzyskaé prawo do nagrody
wskazanej w pkt 4.10 Regulaminu, musi tgcznie spetni¢ ponizsze warunki:

4.1.1. zapozna¢ sie z Regulaminem i go zaakceptowac,

4.1.2. po raz pierwszy ztozy¢ zamowienie w serwisie internetowym
www.dobregodniacatering.pl, w okresie od godziny 00:00:00 dnia 23.09.2024 r. do
godziny 23:59:59 dnia 23.10.2024 r., podajgc dane (z zastrzezeniem, ze kazdy numer
telefonu, adres e-mail oraz adres zamieszkania moze zostaé przypisany wytgcznie do
jednego profilu)

4.1.3. Ztozy¢ zamowienie na minimum 5 dni.
4.1.4. Podaé¢ Kod promocyjny.

4.1.5. Wyrazi¢ Zgody marketingowe, tj. zgody na przetwarzanie danych osobowych
Uczestnika dla celow marketingowych oraz na otrzymywanie informacji handlowych
dotyczacych produktéw wiasnych i ustug Dobrego Dnia Catering, za posrednictwem
telefonu i/lub poczty elektroniczne;.

4.2. Wyrazenie Zgdd marketingowych jest warunkiem koniecznym wziecia udziatu w promoc;ji.
Uczestnik, ktéry nie wyrazi zgod marketingowych moze skorzystac z oferty Dobrego Dnia
Catering na zasadach ogdlnych, zgodnie z przyjetym cennikiem dostepnym na
www.dobregodniacatering.pl.
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4.3. Uczestnik moze w kazdym czasie wycofa¢ zgode na przetwarzanie jego danych
osobowych, przesyfajac informacje na: kontakt@dobregodniacatering.pl. Wycofanie zgody nie
wptywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
wycofaniem. Wycofanie Zgéd marketingowych przed dniem wydania nagrody rozumiane bedzie
jako rezygnacja z udziatu w promociji i spowoduje utrate prawa do odebrania nagrody.

4.5. Uczestnik promocji powinien posiadac urzgdzenie z dostepem do internetu wyposazone w
aktualng przegladarke internetowg np.: Microsoft Edge, Chrome, Firefox, Opera lub Safari.
Organizator promociji nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatanie systeméw teleinformatycznych
lub urzgdzeh od Organizatora niezaleznych, np. za indywidualng konfiguracje czy legalno$é
oprogramowania lub sprzetu, z ktérego korzysta Uczestnik.

4.6. Organizator zastrzega sobie prawo i mozliwos¢ weryfikacji, czy Uczestnik spetnia warunki
okreslone w Regulaminie. Dotyczy to sytuacji, gdy zachodzi uzasadnione przypuszczenie, ze
Uczestnik narusza zasady okreslone w Regulaminie, w szczego6lnosci, gdy Uczestnik korzysta
przy rejestracji z przypisanego do innego profilu numeru telefonu lub adresu e-mail lub narusza
przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa. W tym celu Organizator moze zada¢ od
Uczestnika ztozenia dodatkowych oswiadczen na pisSmie, podania dodatkowych danych, w tym
m. in. podania wszystkich danych osobowych wskazanych przy rejestracji na stronie
internetowej promocji. Organizator moze przesta¢ ww. zadanie na adres mailowy wskazany
przez Uczestnika w formularzu zgtoszeniowym do promocji. Uczestnicy mogg zostaé
zobowigzani przez Organizatora do przestania ww. dodatkowych informacji, oSwiadczeh na
adres siedziby Organizatora lub na adres poczty elektronicznej Organizatora wskazany przez
niego w zgdaniu. Brak mozliwo$ci kontaktu z Uczestnikiem skutkuje negatywng weryfikacjq i
powoduje usuniecie podejrzanego zgtoszenia Uczestnika do promocji. Kazdy Uczestnik
zobowigzany jest do regularnego sprawdzania czy wiadomos$c¢ e-mail od Organizatora nie trafita
do skrzynki mailowej Uczestnika zawierajgcej wiadomosci zakwalifikowane jako ,wiadomosci
Smieci’/,spam”. W przypadku braku pozytywnej weryfikacji zgtoszenia Uczestnika —
niespetnienia warunkéw wynikajgcych z niniejszego Regulaminu lub niespetnienia wszystkich
zgdan Organizatora, w terminie wyznaczonym przez Organizatora (nie dtuzszym niz 7 dni od
daty wystania zgdania przez Organizatora) — lub proby naruszenia przez Uczestnika
Regulaminu lub przepiséw powszechnie obowigzujgcych, Organizator moze (po
przeprowadzeniu postepowania wyjasniajgcego) wykluczy¢ danego Uczestnika z promocji, w
tym usungc¢ wszystkie jego zgtoszenia do promociji, pozbawi¢ go praw do wszystkich nagréd w
promocji. W takim przypadku niewydana nagroda pozostaje w dyspozycji Organizatora.

4.7. W przypadku stwierdzenia nieuczciwej ingerencji w systemy Organizatora badz
nieuczciwego lub niezgodnego z Regulaminem wptywu na wynik promocji lub przyznanie prawa
do nagrody w promocji, Organizator moze zgtosi¢ ww. praktyke do odpowiednich organéw
scigania.

4.8. Nie bedg rozpatrywane zgtoszenia niezawierajgce wszystkich wymaganych
(obowigzkowych) danych i elementéw wskazanych w Regulaminie, zgodnie z pkt 4.1

Regulaminu, a takze zawierajgce dane nieprawdziwe oraz zgtoszenia dokonane w innym
terminie niz w dniu 23.10.2024 .

4.9. Kazdy Uczestnik moze zgtosic¢ sie do promoc;ji tylko jeden raz.

4.10. Po wpisaniu kodu promocyjnego Uczestnik otrzyma znizke na diete o réwnowartosci 50 zt
netto, pod warunkiem niewyczerpania puli dotadowan promocyjnych.



4.11. Uczestnik nie moze zgdac otrzymania ekwiwalentu pienieznego. Jedna osoba moze
otrzymacé w catej promocji maksymalnie tylko jedno dofadowanie.

4.12. Zgodnie z ustawg o podatku dochodowym od osdb fizycznych dotadowania w niniejszej
promocji wolne sg od podatku dochodowego od osdb fizycznych.

5. Reklamacje

5.1. Wszelkie reklamacje dotyczgce promocji, Uczestnicy mogg zgtasza¢ wytgcznie: w formie
pisemnej za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail Organizatora:
kontakt@dobregodniacatering.pl.

5.2. O zachowaniu terminu do wniesienia reklamaciji decyduje data jej otrzymania przez
Organizatora.

5.3. Kazda reklamacja musi zawieraé: imie, nazwisko, doktadny adres Uczestnika, adres e-mail
podany w zgtoszeniu do promocji, numer telefonu, jak rowniez dokfadny opis i powdd reklamaciji
oraz tre$¢ zadania.

5.4. Reklamacje rozpatruje Organizator. Rozpatrzeniu podlegajg wytacznie reklamacje
zgtoszone w terminie i w formie wskazanej w pkt 5.1 Regulaminu i zawierajgce wszystkie
wymagane dane zgodnie z pkt 5.3 Regulaminu.

5.5. Reklamacje rozpatrywane bedg w terminie 14 dni od dnia ich otrzymania przez
Organizatora. Wszystkie zgtoszenia reklamacyjne bedg przyjmowane najpdzniej do 23.10.2024
r.

5.6. Zawiadomienie o wyniku reklamacji zostanie przestane Uczestnikowi za pos$rednictwem
poczty elektronicznej - w przypadku zgtoszenia reklamacji drogg elektroniczng. O zachowaniu
terminu decyduje data wystania wiadomosci e-mail przez Organizatora.

5.7. Postepowanie reklamacyjne jest dobrowolne i nie wytgcza prawa Uczestnika do
niezaleznego od postepowania reklamacyjnego dochodzenia roszczen na drodze postepowania
sgdowego.

5.8. W przypadku pozytywnie rozpatrzonej reklamacji Organizator zastrzega sobie prawo do
zwrotu srodkéw na konto klienta w terminie 7 dni od decyzji reklamacyjnej, jednak z
wytgczeniem réwnowartosci nagrody.

6. Dane osobowe

6.1. Administratorem danych osobowych w promocji Dobrego Dnia Catering Klaudia Krawczyk,
tukasz Lysiak s.c z siedzibg przy ul. Fiszera 26, 04-402, NIP: 5322091264

5.2. Administrator danych osobowych pozyskanych dla celéw zwigzanych z urzgdzeniem
promocji, informuje, ze:

a) dane osobowe Uczestnika promocji pozyskane przez administratora danych osobowych sg
przetwarzane zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa, wytgcznie w celu
zwigzanym z organizacjg promocji, tj. w celu przyjmowania zgtoszen do promocji, ustalenia
prawa danego Uczestnika do uzyskania znizki, przydzielenia znizki, rozpatrzenia ewentualnych
reklamacji, odpowiedzi na ewentualne pytania dotyczgce promocji, ustalenia, dochodzenia lub
obrony przed ewentualnymi roszczeniami lub dochodzenia roszczeh oraz wykonania
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niezbednych obowigzkéw prawnych cigzacych na Organizatorze w zwigzku z urzgdzeniem
promocji,

b) dane osobowe przetwarzane sg w zwigzku z przystgpieniem Uczestnika do promociji na
podstawie: uzasadnionego interesu Organizatora w postaci urzgdzenia promocji i wykonania
jego zobowigzan zwigzanych z promocja, rozpatrzenia zgdan reklamacyjnych w celu ich
rozwigzania na etapie pozasgdowym i ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed
roszczeniami w postepowaniu przed sgdami lub innymi organami i w zwigzku z tym archiwizacji
i zabezpieczenia informacji na wypadek prawnej potrzeby wykazania faktow (art. 6 ust. 1 lit. f)
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) - Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119 (RODQO) oraz obowigzkow
prawnych Organizatora zwigzanych z organizacjg promocji, w tym wydaniem i rozliczeniem
nagrod (art. 6 ust. 1 lit. c) RODO),

c) przetwarzanie danych osobowych Uczestnika obejmowac¢ bedzie nastepujacy zakres danych:
Imie i nazwisko, adres e-mail, nr telefonu, dodatkowo w przypadku wykonywania reklamacji
adres do korespondencji,

d) podanie danych osobowych przez Uczestnika jest dobrowolne, jednakze odmowa podania
danych skutkuje brakiem mozliwosci wziecia udziatu w promocji, w tym uzyskaniem nagrody w
promaocii,

e) Uczestnikowi przystuguije:

- prawo dostepu do podanych danych osobowych,

- prawo zgdania sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania
podanych danych osobowych,

— prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania podanych danych
osobowych

f) odwiadczenia o powyzszym Uczestnik moze ztozy¢ w formie elektronicznej na e-mail:
kontakt@dobregodniacatering.pl

g) dane osobowe Uczestnika mogag by¢ powierzone do przetwarzania przez administratora
innym podmiotom w celu realizacji przez niego obowigzkéw Organizatora promoc;ji
wynikajgcych z Regulaminu oraz obowigzujgcych przepiséw prawa, w tym podmiotom
Swiadczgcym ustugi serwisowe oraz wsparcia technicznego dla aplikacji, systemow
informatycznych lub serwisu www, w ktérych gromadzone sg dane osobowe Uczestnikow,
podmiotom uczestniczacym w weryfikacji uprawnieh do wziecia udziatu w promocji lub praw do
nagrody lub uczestniczacym w wydawaniu/realizacji nagrody, operatorom pocztowym/firmom
kurierskim/przewoznikom, a takze

6.3. Informacje o przetwarzaniu danych osobowych przez Dobrego Dnia Catering Klaudia
Krawczyk, Ltukasz Lysiak s.c, w tym o przystugujgcych prawach osobom, ktérych dane sg
przetwarzane, znajdujg sie w Polityce prywatnosci dostepnej na stronie internetowej
www.dobregodniacatering.pl
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7. Postanowienia koncowe
7.1. Zasady przeprowadzenia promocji okre$la wytgcznie niniejszy Regulamin.
7.2. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu w przypadku zaistnienia waznej
przyczyny rozumianej jako:

7.2.1. Zmiana przepiséw prawa regulujgcych zasady i organizacje przeprowadzania
Promocji, wptywajgce na wzajemne prawa i obowigzki Organizatora i uczestnikow
Promocii.

7.2.2. Przedtuzenie lub skrécenie terminu obowigzywania Promocii.

7.2.3. Zmiana sposobu przeprowadzania Promocji spowodowana wzgledami
technicznymi lub technologicznymi.

7.3. W przypadku dokonania zmiany w Regulaminie, Organizator udostepni tekst jednolity
Regulaminu poprzez jego publikacje . Zmiana Regulaminu nie wptywa na zgtoszenia ramach
Promocji dokonane przed wprowadzeniem zmiany.

7.4. Uczestnicy w celu uzyskania odpowiedzi na pytania zwigzane z promocjg mogag
kontaktowa¢ sie z Organizatorem za posrednictwem poczty elektronicznej pod adresem:
kontakt@dobregodniacatering.pl

7.5. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu, pod warunkiem, ze zmiany te
nie pogorszg warunkéw uczestnictwa w promocji. Ogtoszenie tych zmian nastgpi na stronie
internetowej promocji pod adresem: www.dobregodniacatering.pl.

7.6. Promocja nie jest grg losowa, loterig fantowa, zaktadem wzajemnym, loterig promocyjna,
gra, ktérej wynik zalezy od przypadku ani zadng inng w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada
2009 r. o grach hazardowych (j.t. Dz.U. 2023, poz. 227).

7.7. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z chwilg rozpoczecia promocii.
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